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Mein schones Zuhause SANIEREN

Frau Bettina N. aus Stuttgart
ist im Juli mit Derichsweiler
in den Landkreis Boblingen
gezogen. Wir sprachen mit
der Kundin des alteingeses-
senen Umzugsunterneh-
mens und Utz Derichswei-
ler, dem EigentUmer der
Firma Derichsweiler UmzU-
ge Lagerung Services.

Interview von Annette NURle

Was sind die Vorteile, wenn man mit einem
Umzugsunternehmen umzieht?

Bettina N.: Ganz klar: die Professiona-
litdt und die angenehme Einfachheit,
die man sich bei seinem Umzug ein-
kauft. Wenn die Profis einem schon
beim Besichtigungstermin die ersten
Tipps geben und man ein gutes Gefiihl
bekommt, ist das schon mal klasse.
Wenn das Angebot dann noch tiber-
sichtlich, nachvollziehbar und preis-
wert ist, hat man sein Umzugsunter-
nehmen gefunden.

Und wie war es dann mit Derichsweiler
Umziige? Wie lief der eigentliche Umzugs-
tag ab?

Bettina N.: Einfach grof3artig. Zunachst
hat ein Mann am ersten Tag mir beim
Packen der zerbrechlichen Dinge und
bei den Biichern geholfen. Er hat an
einem Arbeitstag tiber 80 Umzugskar-
tons professionell gepackt und es ist
tatséchlich gar nichts kaputtgegangen.
Am nachsten Tag waren dann der Pa-
cker und noch drei weitere Kollegen da
und haben unseren gesamten Haus-
halt in den Umzugswagen gerdumt und
wieder im neuen Heim ausgeraumt und
aufgebaut. Dazu hatten sie auch eine
Halteverbotszone ftir den Lkw organi-
siert, sodass alles sehr ruhig und fliissig
ablief. Es wurde vor die Wohnungstire
ihr ,orangefarbener Teppich* ausgelegt
als Sauberlaufzone und das Parkett
wurde komplett mit Bodenvlies ge-
schutzt. Unsere alten Schlafzimmer-
schranke, die noch aus unserer Ausbil-
dungszeit stammen und bestimmt mitt-
lerweile fiinfmal umgezogen sind, wur-
den wieder mit ganz viel Geschick und
vielen Zusatzwinkeln fast ganz gerade
im Keller aufgebaut. Die Waschmaschi-
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ne und der Trockner wurden auch wie-
der professionell angeschlossen.

Und dann?

Bettina N.: Dann kam noch der fir-
meneigene Elektriker von Derichswei-
ler am dritten Tag und hat uns sieben
Lampen an die Decke geschraubt und
zwei grof3e Spiegel richtig fest mit Spe-
zialdiibeln aufgehdngt. Die Mietkar-
tons wurden dann gleich einen Tag
nach meinem Anruf abgeholt. Und
dann kam noch die Rechnung. Und der
Preis war sogar etwas niedriger als das
von uns beauftragte Angebot.

Herr Derichsweiler, zundchst eine Frage zu
Ihrem unbedingten Wunsch, den langen
Namen Derichsweiler Umziige Lagerung
Services als Firmennamen im Interview zu
nennen. Was hat es damit auf sich?

Utz Derichsweiler: Mein Vater hat vor
tber 47 Jahren unser Unternehmen als
Derichsweiler Umzlige gegriindet. Und
tber die Jahre sind eben die Sparten La-
gerung und Services auch noch als
gleichberechtigte Standbeine dazuge-
kommen. Das mochte ich eben tiber
den langen Namen immer wieder her-
vorheben.

Einlagerungen, sowohl im herkédmmli-
chen Sinne in Holzkisten als auch mitt-
lerweile in unserem 2019 neu erstell-
ten Selfstorage ,Deine Lagerung®, be-
herrschen wir wie kaum ein anderes

Umzugsunternehmen im Kreis.

Und was ist die Sparte ,Services“?

Utz Derichsweiler: Hier geht es gene-
rell um Dienstleistungen, die nicht als
klassischer Umzug gesehen werden
kénnen. Das sind unter anderem sol-
che Zusatzdienstleistungen, die wir bei
einem Umzug anbieten - allerdings
auch einzeln natirlich gerne fur unse-
re Kunden durchftihren. Wir haben
unter anderem mehre Entrimpelun-
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gen und Verwertungen pro Monat. Das
wissen leider immer noch viel zu we-
nige. In diesem Genre ist meines Er-
achtens die Seriositdt auch ein sehr
wichtiger Punkt. Gerade hier tummeln
sich einige schwarze Schafe. Auch sind
wir gerne beim Hinuntertragen in den
Keller zum Einwintern der Terrassen-
mobel oder des Zitronenbaumes oder
das blo3e Aufhédngen eines grof3eren
Bildes behilflich. Gerade solche Arbei-
ten, die nur kurze Zeit in Anspruch neh-
men, machen wir sehr gerne und unter-
stiitzen so unsere Kunden bei Arbei-
ten, die durch uns einfach, professio-
nell und schnell durchgefiihrt werden.

Was raten Sie denn jetzt dem Interessierten,
fiir den ein Umzug ansteht ?

Bettina N.: Holen Sie sich auf jeden Fall
zwei Angebote ein. Das macht ein gu-
tes Gefiihl, wenn Sie noch kein Um-
zugsunternehmen persénlich kennen-
gelernt haben. Holen Sie sich Infor-
mationen aus dem Internet durch Fir-
menwebseiten und auch die Bewer-
tungen tiber die Umzugsunternehmen.
Héren Sie auf [hren Bauch und Ihren
Verstand bei der Auftragsvergabe tiber
den Ablauf der Angebotserstellung.

Vielen Dank. Herr Derichsweiler, gibt es
einen speziellen Grufs von den Umzugsfir-
men?

Utz Derichsweiler: Eher einen Wunsch:
,Viel Glick im neuen Heim!“

Weil wir lieben, hier zu leben.
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